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Hiter in uCinkovit nacCin za znizanje stroskov in
povecanje ucinkovitosti poslovanja.

V podjetju Telos d.o.0. nudimo celovito resitev IP telefonije na kljué,
za mala in srednje velika poslovna okolja

Uvajanje poslovne IP telefonije hitro in u¢inkovito zniZa obratovalne
stroske in obenem bistveno poveéa uéinkovitost poslovanja

Nasa reSitev temelji na sistemu Asterisk IP PBX telefonske centrale

Resitev odlikuje Siroka paleta naprednih lastnosti ter velika
prilagodijivost Zeljam naro¢nika

Telefonski sistem se integrira v obstojeée podatkovno omreZje,
torej ni potrebe po dodatnem oZiéenju

Vse geografsko dislocirane enote se povezujejo na IP PBX sistem,
zato so vsi medsebojni klici brezplaéni

Investicija v IP telefonijo se povrne izredno hitro

Asterisk IP PBX telefonska centrala
podpira vse funkcionalnosti klasi¢nih
telefonskih central, a obenem
omogoca atraktiven nabor

dodatnih naprednih lastnosti:

Neomejeno Stevilo internih telefonov

Moznost uporabe internih telefonov
na oddaljenih lokacijah

Povezava z operaterji VoIP telefonije
PSTN/ISDN redundanc¢ne povezave
DID (Direct Inward Dialing)
Glasovna posta

Prejemanje glasovne poste
preko elektronske poste

Vrste za klice

Konferencni klici
Prevezave klicev
Snemanije klicev
Podrobna porocila o klicih

IVR Odzivnik, ki nam omogoc¢a uporabo
lastnih pozdravnih nagovorov in
glasovnih sporodil
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Kako nasa resitev deluje v praksi; analogha inia

primer implementacije resitve IP telefonije v'srednje velikem podjetju

V zgornjem primeru vidimo podjetje, s sedezem v Ljubljani in poslovnima enotama v Mariboru in Moskvi. S podjetjem sodelujejo tudi
zunaniji sodelavci, ki so pretezno locirani v tujini. Zaposleni v podjetju imajo moznost, da ob¢asno delajo od doma, zato imajo doma
namescene sluzbene telefone. Vsi telefoni so preko Sirokopasovne povezave vezani na centralno tocko sistema, Asterisk IP PBX, ki je
namescen v centrali podjetja v Ljubljani. Pri tej postavitvi so vsi interni klici popolnoma brezplaéni! Pogovor med tajniStvom v Ljubljani in
direktorjem v Moskvi stane podjetje tocno O€. Edini stroSek je najem Sirokopasovne internetne povezave, ki je nujno potrebna Ze zaradi
zagotavljanja dostopa do interneta.

Klici v javno telefonsko omreZje, tako stacionarno kot mobilno, so omogoéeni preko IP Trunka - povezave do ponudnika VolIP telefonije in
kombinacije razliénih VoIP prehodov. Cene klicev preko IP Trunka, so bistveno nizje kot cene klicev preko analognega oz. ISDN omrezja. V
primeru, da bi se povezava do ponudnika VoIP telefonije prekinila, se klici avtomaticno preusmerijo v javno telefonsko omreZje preko
analognih ali ISDN VoIP prehodov. Tako je zagotoljena stalna dostopnost in popolna zanesljivost. Za pocenitev klicev v mobilno GSM
omreZje, uporabimo GSM VoIP prehod, v katerega vstavimo SIM kartice izbranih mobilnih operaterjev. Tako e dodatno znizamo skupne
stroSke pogovorov.

Klici v javno telefonsko omrezje niso omogoéeni samo uporabnikom, ki so neposredno povezani na IP PBX v maticni enoti podjetja, ampak
za vse uporabnike. Tako lahko recimo zaposleni v poslovni enoti Moskva klicejo v slovensko javno telefonsko omrezje po slovenskih
lokalnih tarifah, saj klic te€e najprej interno do Asterisk IP PBX centrale in potem naprej v omrezje slovenskih ponudnikov telefonije.

Ena izmed Stevilnih dobrih lastnosti Asterisk IP PBX sistema je njegova preprosta razsirljivost. V primeru, da Stevilo zaposlenih v poslovni
enoti v Moskvi naraste, imamo moZnost tudi tam postaviti samostojen Asterisk IP PBX streznik, ki se povezZe z obstoje¢im v maticni enoti
podjetja v Ljubljani. Tako dobimo dva loéena IP PBX sistema, ki sta medsebojno povezana preko interneta. Klici med uporabniki obeh
telefonskih central so brezplaéni, medtem ko se klici iz Slovenije v rusko javno telefonsko omrezje obraunavajo po ruskih lokalnih
cenovnih tarifah in klici iz Rusije v slovensko javno telefonsko omreZje po slovenskih tarifah.

Oprema uporablena v resitvi P telefonije;

V nasi resitvi uporabljamo preizkusen nabor strojne opreme: IP telefonov, GSM/ISDN/POTS VolIP prehodov, mreznih stikal, usmerjevalnikov..

Pation M-ATA

Analog Terminal Adapter

IP telefon s PoE !

oQe
ISDN VolP prehod

Suncomm SC-385

2 portni GSM VolP prehod
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